RED
RELAZIONI EFFICACI A DISTANZA

La Pillola formativa introduce un tema attuale:

Webinar gratuito Come essere efficaci nelle relazioni a distanza
Numero chiuso MARTEDI 29 SETTEMBRE ORE 18,15/ 19
Iscrizione obbligatoria
PROGRAMMA
ANDREA CASTELLO 1. Apertura e presentazioni
PSICOLOGO 2. | nuovi scenari della comunicazione professionale

STUDIO CASTELLO BORGIA 3. Come possiamo essere efficaci e persuasivi in

contesti di vendita, consulenza, formazione, il
tutto online, ovvero a distanza?

4. La comunicazione empatica: forma e/o sostanza?
JOE CAPOBIANCO

Docente Business School di Bologna
Senior Advisor presso KPMG Cognitiva e Ergonomia Digitale® e sulla

Percezione

5. Cenni di Psicologia ambientale, Ergonomia

6. La Videochiamata — alcune regole basiche
7. Chiusura
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